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INTRODUCAO / OBJETIVO

A construcao de solucdes que usam dados para apoio a decisao,
como data warehouses, sao fundamentais para fundamentar
decisOes de gestores. Essas solucoes tornam-se especialmente
poderosas quando associadas ao uso de dados abertos.

Data warehouse € um repositorio centralizado de informacodes
provenientes de diversos setores distintos, utilizado para apoiar
decisOes estratégicas a partir da extracao de analises e informacoes
importantes (VIDA et. al, 2021).

Dados abertos, por sua vez, sao dados que podem ser usados,
estudados e modificados sem restricoes, e que podem ser copiados
e redistribuidos com ou sem modificacdes igualmente sem restricao,
ou com restricoes que garantem que os recebedores seguintes
também possam fazer todas essas acoes (MURRAY-RUST, 2008).
Para desenvolver essas solucoes, metodologias como
Extract-Transform-Load (ETL) sao utilizadas. ETL € o processo de
busca, coleta, processamento e carregamento dos dados de forma
separada. O processo de ETL garante qualidade e consisténcia dos
dados, permite unir dados de diferentes fontes e entrega os dados
em um formato pronto para apresentacdo em uma aplicacao ou
dashboard, permitindo que os usuarios finais consigam usa-los para
tomada de decisao (KIMBALL; CASERTA, 2004).

O objetivo do projeto, portanto, € auxiliar no desenvolvimento de um
data warehouse para viabilizar a visualizacao e interpretacao dos
dados a partir de métricas baseadas em indicadores de projetos de
inovacao social do Sicredi. Considerando que o desenvolvimento
dessas metricas permanece em construcao, este trabalho apresenta
um projeto para elaboracao deste data warehouse, unindo dados
abertos, dados sobre os projetos coletados pelo Sicredi, o processo
de ETL, data warehouses e, por fim, dashboards interativos.
Essa pesquisa esta vinculada ao projeto de tese, financiado pelo
Programa de Bolsas de Iniciacdo Tecnoldgica e Industrial - ITI/Cnpq,
vinculado ao Programa MAI/DAI UCS, com o titulo: Desenvolvimento
e avaliacao de modelos de integracao de inovacao social em
cooperativas de crédito: uma abordagem de Design Science
Research baseada em |A para o capitalismo consciente, orientado
pela Prof. Dra. Ana Cristina Fachinelli Bertolini.

RESULTADOS PARCIAIS

O data warehouse fara uso da modelagem em estrela, que
conforme representada na Figura 1, utiliza de redundancia dos
dados e uma tabela central (chamada de tabela fato) para criar

uma organizacao dos dados otimizada para consultas, facilitando a
criacao de cubos On-Line Analytical Processing em uma futura
etapa de analise dos dados.

As tabelas de dimensao (que se conectam com a tabela fato),
incluirao as dimensdes de ano (data), municipios, escolas e
projetos. A tabela fato, que contém informacdes mais concretas,
sera dividida em uma tabela para indicadores de municipios e uma
para informacodes sobre 0s projetos.

Essa divisao € necessaria pois as instancias da tabela de fatos
municipais nao estao ligadas a projetos especificos, e dados dos
projetos nao estao diretamente ligados ao dados educacionais das
escolas. Portanto, as informacoes ficam separadas e serdo unidas
pelo relacionamento entre elas caso uma analise queira
correlaciona-los. A Figura 1 € uma demonstracao detalhada dessa
modelagem.

Essa modelagem € expansivel e otimizada para consultas, o que
permitira analises futuras mais refinadas por meio de cubos OLAP
e dashboards interativos.

Figura 1 - Modelagem em Estrela
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MATERIAIS E METODOS

Dados abertos foram explorados de forma a auxiliar na
definicao de indicadores para medir a evolugao dos focos de
cada projeto do Sicredi. Por exemplo, indicadores de
educacao, como o IDEB, foram utilizados preliminarmente para
verificar a influéncia dos projetos voltados a escolas na
educacao.

Apos a coleta dos dados abertos referentes a indicadores que
poderiam ser atribuidos ao objetivo da pesquisa, o
processamento desses dados foi feito utilizando bibliotecas de
ciéncia de dados da linguagem de programacao Python, como
Pandas, e depois analisados em ferramentas como o R para
verificar se havia relacao direta da evolucao das escolas com o
numero de alunos atingidos pelos projetos educacionais do
Sicredi.

Uma vez que a métrica estiver plenamente definida, o processo
ira se repetir, incorporando novos indicadores que representem
as esferas dos novos projetos, além de adicionar novas
variaveis relativas aos demais projetos.

ApOs as analises preliminares de adequacao, o conjunto de
dados passara por um readequacao voltada a estrutura-los em
um formato seguindo os padrdes de Data Warehouses.

CONSIDERACOES PARCIAIS

ApOs a conclusao das metricas e indicadores, o data
warehouse passara da fase de projeto e entrara em periodo de
implementacao.
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