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PRODUCAO DE CONHECIMENTO SOBRE APLICACAO DE INDICADORES DE
SUSTENTABILIDADE EM RESTAURANTES NO PERIODO DE 1987 A 2019

Nathalia Antoniazzi (BIC-Stricto Sensu), Raquel Finkler, Marlei Salete Mecca, Renata
Cornelli, Neide Pessin, Suzana Maria De Conto (Orientador(a))

Os indicadores de sustentabilidade permitem avaliar o atendimento aos objetivos e resultados de uma
determinada atividade numa organizacao. Quando implementados em restaurantes, os indicadores
podem ser utilizados para medir o desempenho de suas atividades em relacado aos requisitos econémicos,
sociais e ambientais e propor melhorias no processo. O objetivo do estudo é analisar a producao do
conhecimento relacionada a indicadores de sustentabilidade em restaurantes. Foram realizadas buscas
no periodo de 1987 a 2019, utilizando a expressao “indicadores de sustentabilidade” no campo assunto,
no Catalogo de Teses e Dissertacdes da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), obtendo-se um total de 962 trabalhos. Considerando as producdées que apresentassem a
expressao “indicadores de sustentabilidade” no titulo e/ou resumo e/ou palavras-chave, resultaram 573
producdes. O primeiro trabalho sobre o tema foi publicado no ano de 1999. Apds leitura dos resumos
constatou-se que 283 producdes apresentavam como problema de pesquisa indicadores de
sustentabilidade. As dreas de Engenharia Civil, Engenharia Sanitaria, Engenharia de Producao e Ciéncias
Ambientais destacam-se com 41% das producdes. Com relacao a producao agricola de alimentos, das 40
producdes localizadas, as areas do conhecimento que se destacam sdo Ciéncias Ambientais (30%) e
Agronomia (17%). Na area do conhecimento do Turismo foram localizadas trés produgdes. Estudos
sobre indicadores de sustentabilidade no turismo totalizam 11 producdes, sendo destaques as areas do
conhecimento da Administracao, Turismo e Ciéncias Ambientais. Nao foram localizadas producoes
relacionadas a indicadores de sustentabilidade em restaurantes. Constata-se, portanto, uma lacuna
nas pesquisas, destacando-se o importante papel dos programas de pdés-graduacdo stricto sensu do
Brasil, em especial dos programas na area do Turismo.
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