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BREVE CARACTERIZACAO DO PERFIL DOS USUARIOS QUE ACESSAM O
SERVICO DE PSICOLOGIA NO ESPACO DO HOSPITAL GERAL DA UNIVERSIDADE
DE CAXIAS DO SUL

Cristiano de Oliveira Pereira (BIC-UCS), Tania Maria Cemin (Orientador(a))

O Hospital Geral de Caxias do Sul, integra em sua organizacdo uma equipe de Psicologia Clinica que
atende de forma individual, familiar e grupal, abordando questdes de salde/doenca do paciente e de seus
familiares. Esta amostra é o resultado parcial de uma coleta de dados quali/quantitativa que estd em
desenvolvimento e trata da atuacado desta equipe nos setores de UlO-Unidade de Internacdo Obstetrica,
CO-Centro Obstétrico, Oncologia, PRAVIVIS-Programa de Atendimento as Vitimas de Violéncia Sexual,
UTRS-Unidade de Terapia Renal Substitutiva, UTI-Unidade de Tratamento Intensivo e Pronto Socorro no
ano de 2018. Foram apurados até o momento 402 pacientes que acessaram o servico de psicologia do
hospital. Na Unidade de Internacéo Obstétrica foram contabilizados 110 pacientes. Em sua maioria foram
atendidas 69.1% de gestantes que possuiam ao menos um filho, solteiras (60.9%), catélicas (52.7%) e
estudantes (50%). Foram contabilizados 11 atendimentos pelo CO, sendo estas mulheres, com idades
entre 17 e 45 anos, em sua maioria ja tinham ao menos um filho (72.7%), naturais de outra cidade (63.
7%), catdlicas (81.8%), Do Lar (54.5%), e negando histérico de comorbidades (54.5%). Atendidos no setor
de Oncologia do hospital contabilizou-se 13 atendimentos, sendo 61,5% a homens, em sua maioria
casados 61,5%, naturais de outras cidades (77%) e com o Ensino Fundamental Incompleto (61,5%), de
cor branca (92,1%), e buscavam apoio para aceitagdo do diagnéstico (61.5%). No setor PRAVIVIS foram
contabilizados 141 atendimentos, sendo 89.4% oferecidos a mulheres e 10.6% a homens, 60.1%
efetuados a maiores de idade e em sua maioria de Caxias do Sul (92.1%). No setor de Psiquiatria se
contabilizou 67 atendimentos, efetuados em sua maioria a mulheres (56,7%), sem filhos (94%) e menores
(91%) que nado possuem ensino fundamental completo (73.1%), brancas (79.1%), estudantes (91%), ja
diagnosticadas (97%) e com histérico clinico (68,7%) de transtornos psiquiatricos. Na UTRS,
contabilizou-se 54 atendimentos, com maioria de pacientes do sexo masculino (59.3%), que possuem
pelo menos 1 filho (99%), com idade média de 60 anos e brancos (79.6%). Ha registrado 3 atendimentos
ao setor da UTI, sendo dois deles realizados a homens e um a uma mulher, com média de idade dos
atendidos de 59 anos. Ha ainda registrado um atendimento realizado no Pronto Socorro do Hospital e dois
atendimentos aos quais nado se informa o setor que foi realizado. Os resultados prévios da pesquisa
inferem sua importancia.
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