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Em um mercado globalizado, onde limitacdes geogréaficas ndo se configuram mais como fronteiras para a
expansdo mercadoldgica, produtos de diferentes nacionalidades transitam pelo mundo, impulsionando a
propagacdo das caracteristicas, significados e culturas de seus desenvolvedores e/ou fabricantes. Diante
disso, surge a necessidade de entender como o consumidor percebe esses produtos importados e qual o
seu comportamento diante desses. Para entender o comportamento do consumidor foi investigado o
efeito do pais de origem na percepcao do consumidor, e sua relacdo com a qualidade percebida,
disposicdo de preco a pagar e intencdo de compra. Em um cenério considerado emergente no Brasil, que
é o da cerveja especial. Dando sequéncia ao estudo, o mesmo foi realizado por meio de um método
experimental, com um design 4 (Pais de Origem: China, Alemanha, Brasil e sem identificagdo) x 1
(Produto: cerveja especial pilsen), compondo, dessa forma, quatro grupos experimentais. A pesquisa foi
realizada através de um questionario com escalas do tipo Likert de sete pontos, que foi disponibilizado
junto a uma prova de cerveja especial e um cartdao contendo informacdes da cerveja e do pais de
fabricacdo. Por seguinte, para analise dos dados, foi realizada uma abordagem estatistica quantitativa
onde o processamento dos dados ocorreu por meio de uma analise multivariada de variancia,
aplicando-se testes post-hoc. A amostra foi composta por 159 respondentes que foram distribuidos nos
quatro grupos experimentais. Os resultados comprovam que o efeito pais de origem atua de forma
significante na qualidade percebida, disposicao de preco a pagar e intencao de compra dos
consumidores. Como resultado para os trés construtos que foram utilizados para mensurar o efeito pais
de origem, a Alemanha figurou com os resultados mais positivos em relagao ao Grupo Controle, Brasil e
China, seguido como segundo melhor resultado o Grupo Controle, terceiro pior resultado o Brasil e quarto
e Ultimo pior resultado a China. Desta forma fica evidente que o pré-conceito por paises como produtores
de bens de consumo ainda figura de forma significante, mesmo em um mercado emergente como o da
cerveja especial.
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