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O  conceito  fundamental  da  economia  do  conhecimento  diz  respeito  à  troca  de  produtos  e  serviços
baseados  no  conhecimento.  Contudo,  o  desenvolvimento  baseado  em  conhecimento  deve  ser  um
objetivo  das  organizações  tradicionais,  não  apenas  das  organizações  intensivas  em  conhecimento.  Ele
pode ser  obtido quando a organização desenvolve inovações de produtos e  serviços  para mercados de
conhecimento.  Na  inovação  aberta,  a  busca  e  incorporação  de  conhecimento  e  tecnologia  externos
alimenta  um  sistema  cujos  resultados  são  ideias  e  inovação  geradas  internamente.   Diante  desse
contexto,  o  objetivo  da  pesquisa  é  examinar  a  percepção  das  organizações  sobre  a  orientação  à
informação  como  antecedente  para  a  inovação  aberta.  Para  realização  deste  estudo  exploratório
qualitativo  foi  elaborado  o  roteiro  semiestruturado,  que  é  utilizado  para  realização  de  entrevistas
presenciais. Estas são gravadas, transcritas e analisadas por meio de análise de conteúdo com suporte do
software NVIVO®. Como resultados, espera-se identificar atributos organizacionais como cultura, capital
humano, processos e outros. Este processo será feito, em função de que o bom resultado em termos da
inovação  aberta,  advindo  da  utilização  de  um  modelo  de  desenvolvimento  baseado  em  conhecimento,
que  contemple  o  contexto  de  mercados  de  conhecimento,  pode  estar  relacionado  à  percepção  da
importância da informação por parte das organizações tradicionais em específico as do setor analisado.
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